15732 Schulzendorf

G 5 :: scnuizendort

Landkreis Dahme-Spreewald
Der Landrat — Kommunalaufsicht
Reutergasse 12

15907 Libben (Spreewald)

Datum: 24.06.2025

Betreff: Dienstaufsichtsbeschwerde gegen Birgermeister Markus Muicke (Gemeinde Schulzendorf)

Sehr geehrte Damen und Herren,

hiermit méchten wir, Familie” eine Dienstaufsichtsbeschwerde gegen Herrn Markus Miicke,
Biirgermeister der Gemeinde Schulzendorf, einreichen.

Der Hintergrund ist der Umgang der Gemeindeverwaltung mit einer von uns am 22.05.2025 eingereichten

Kinderschutzmeldung sowie unsere nachfolgende Dienstaufsichtsbeschwerde vom 03.06.2025 gegen die
* Kita ,Léwenzahn” in Schulzendorf. Die Ereignisse rund um den
mgang mit unserer Meldung, dem ausgesprochene(n) Zutrittsverbot, dem verweigerten Dialog sowie

der pauschalen Ablehnung aller Kritikpunkte dokumentieren aus unserer Sicht nicht nur einen
unzureichenden Schutz der Kinderrechte, sondern auch erhebliche Defizite im Verwaltungshandeln.

Trotz mehrfacher schriftlicher Nachfragen und klar formulierter Anliegen erfolgte durch Herrn Miicke:
» keine sachgerechte Wirdigung unserer Argumente,
¢ keine nachvollziehbare Aufarbeitung der Kritikpunkte in der Dienstaufsichtsbeschwerde,
¢ keine objektive Einbeziehung unabhangiger Fachstellen,
e sowie keine Bereitschaft zur Klarung der Situation in einem moderierten Gespréch.

Zudem wurde ein Schreiben vom Blrgermeister auf den 20.06.2025 rlickdatiert, aber erst am 24.06.2025
postalisch zugestellt, was dokumentiert und von uns als intransparent empfunden wird.

Die Antwortschreiben von Herrn Micke enden jeweils mit dem Hinweis, die Angelegenheit sei
abschlieRend bearbeitet, ohne auf wesentliche Aspekte (z. B. Datenschutzverstolie, faktische
Zutrittsverweigerung, Redeverbot, strukturelle Mangel in der Kita) konkret einzugehen. Dies empfinden
wir als Verstold gegen das Gebot rechtstaatlicher, objektiver Verwaltungsbearbeitung — insbesondere im
Kontext von Kinderschutz und Elternbeteiligung.

Wir bitten die Kommunalaufsicht daher um eine Uberpriifung:

o ob der Blrgermeister seiner Dienst- und Firsorgepflicht gegentber Eltern und
Beschwerdeflihrenden in diesem Fall angemessen nachgekommen ist,

» ob die Dienstaufsichtsbeschwerde inhaltlich korrekt, neutral und rechtsstaatlich gewtrdigt wurde,

s ob das Verwaltungshandeln in Bezug auf Transparenz, Datenschutz und Kommunikation den
Anforderungen an eine kommunale Leitungsperson entspricht.
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Fir Rickfragen und erganzende Unterlagen stehen wir Ihnen gerne zur Verfiigung. Die vollstandige
Korrespondenz ist diesem Schreiben beigefligt.

Mit freundlichen Griiken

(im Namen der Familie-)

Anlagen:

— Dienstaufsichtsbeschwerde vom 03.06.2025

— Korrespondenz mit der Gemeinde Schulzendorf (Juni 2025)

— Kinderschutzmeldung vom 22.05.2025

— Antwortschreiben von Herrn Micke (10.06., 20.06., 21.06., 23.06.2025)



15732 Schulzendorf

0179 QD
@ < cail.com

An das
Ministerium fiir Bildung, Jugend und Sport des Landes Brandenburg

Referat 27 - z. HGEEEEG_D

Betriebserlaubnisverfahren fiir Kindertagesstétten
Heinrich-Mann-Allee 107 (Haus 1/1a)
14473 Potsdam

Datum: 22.05.2025

Betreff: Anzeige wegen Verdachts auf institutionelle Kindeswohlgefdahrdung

Sehr geehrte Damen und Herren,

hiermit wende ich mich an Sie, um auf schwerwiegende und anhaltende Missstinde in der
Einrichtung Kita Lowenzahn in Schulzendorf hinzuweisen, die aus meiner Sicht eine
institutionelle Kindeswohlgefdhrdung darstellen.

Folgende Beobachtungen und strukturelle Méangel liegen vor:

« Das altersgerechte Ruhebediirfnis, insbesondere bei Kindern im roten Bereich wird
regelméafig missachtet. Es finden keine vorgesehenen Ruhezeiten oder
Riickzugsmoglichkeiten statt.

» Die Einrichtung verfiigt iber eine dauerhaft unzureichende Fachkraftquote. Teilweise
werden Gruppen nicht betreut was zu erheblichen Aufsichtsliicken fiihrt.

« Kleinkinder befinden sich wiederholt unbeaufsichtigt nach meiner Beobachtung im
AuBengelédnde.

o Die Aullenbereiche, die laut Konzeption altersdifferenziert genutzt werden sollten,
kommen gruppeniibergreifend und ohne altersgerechte Abgrenzung zum Einsatz. Die
Kinder bewegen sich dort weitgehend unstrukturiert, ohne gezielte padagogische
Begleitung.

o Der Tagesablauf spielt sich fast ausschliellich im Aulenbereich ab — auch bei
ungeeigneter Witterung — ohne Riickzugs- oder Beschéftigungsangebote im
Innenbereich.

o Es zeigen sich zunehmende Verwahrlosungsanzeichen bei einzelnen Kindern (z. B.
ungepflegte Kleidung, mangelnde Begleitung in der Korperptlege, emotionaler
Riickzug), ohne erkennbare Reaktion durch das padagogische Personal.

Die Gesamtsituation wird durch einen anhaltend hohen Krankenstand und mehrere
Langzeiterkrankungen zusitzlich verschérft. Die verbleibenden Mitarbeitenden arbeiten
dauerhaft an der Belastungsgrenze, was sich unmittelbar auf die Qualitit der Betreuung und
die emotionale Sicherheit der Kinder auswirkt.

Erschwerend kommt hinzu, dass Riickfragen und Hinweise von Eltern oder Mitarbeitenden
von der Einrichtungs- und Triagerleitung regelméfBig wohlwissend ausweichend beantwortet



werden. Absehbare Probleme werden ignoriert und bei ihrem tatsidchlichen Auftreten als
»gegeben® hingenommen. Ein erkennbares Interesse an nachhaltigen strukturellen Lésungen
besteht offenbar nicht.

Besonders alarmierend ist zudem, dass einzelne pidagogische Fachkrifte in vertraulichen
Gesprichen selbst dullern, dass sie ihre eigenen Kinder nicht in dieser Einrichtung betreut
wissen wollten. Diese Aussagen unterstreichen den Ernst der Lage aus fachlicher Sicht auf
erschiitternde Weise.

Die beschriebenen Zustinde bestehen seit Oktober 2024 fortlaufend. Ich bitte Sie daher
eindringlich um eine Uberpriifung der Einrichtung im Sinne des Schutzauftrags gemilB § 8a
SGB VIII und um ggf. notwendige aufsichtsrechtliche MaBBnahmen zum Schutz der Kinder.

Fiir Riickfragen oder zur Bereitstellung weiterer Informationen stehe ich Thnen gerne zur
Vertfiigung.

Mit freundlichen Griiflen



24.06.25,23:26 Gmail - Offizielle Beschwerde zur Abholung am 02.06.2025 und zum Verhalten \-'m-

M Gmail G ;i com>

Offizielle Beschwerde zur Abholung am 02.06.2025 und zum Verhalten vorndilllD
[

G oo il com> 3. Juni 2025 um 12:38

An: a.reech@schulzendorf.de

Sehr geehrter Herr Reech,

hiermit méchten wir formell Beschwerde einreichen in Bezug auf die Geschehnisse am 02.06.2025 im Zusammenhang
mit der Abholung unserer Kinder aus der Kindertagesstatte sowie das Verhalten vo-

Wie bereits im gestrigen Gesprach angedeutet, kam es beim Eintreffen in der Einrichtung gegen 14:45 Uhr zu einer
auRerst angespannten und belastenden Situation (il begegnete uns mit hektischer Betriebsamkeit und
versuchte, uns aktiv daran zu hindern, unsere Kinder aus den jeweiligen Betreuungsraumen abzuholen, sie umzuziehen
und ihre verbliebene Kleidung mitzunehmen. Unterstiitzt wurde sie dabei durch aktives Herbeirufen von einer weiteren
Fachkraft,- was die Lage zusétzlich aufheizte.

Trotz unseres anfangs ruhigen und Auftretens wurden wir unter Protest — vorbei an Eltern, Kindern und weiteren
Erziehern — in einer Art Eskortierung zum Ausgang begleitet. Dieses Vorgehen war flir uns nicht nur in seiner Form
entwirdigend, sondern hat auch ein starkes Geflihl von Ausgrenzung und Diskriminierung hinterlassen.

Insbesondere die von—angefﬂhr’[e Begrundung fur das ausgesprochene Zutrittsverbot — es diene dem Schutz
des Teams — erscheint vor dem Hintergrund der tatséchlichen Ablaufe nicht nur unbegriindet, sondern in hohem Malle
ungerechtfertigt. Es dréngt sich vielmehr der Eindruck auf, dass durch die einseitige und selektive Weitergabe der
Anzeige vom 22.05.2025 an einzelne Mitarbeitende gezielt eine ablehnende Haltung innerhalb des Teams geférdert
wurde — mit dem Ergebnis, dass wir am gestrigen Tag nicht mehr als Eltern auf Augenhdhe, sondern als Stérfaktor
behandelt wurden.

Dieses Geflhl, aufgrund unserer Person oder Haltung im Umgang mit der Situation bewusst ausgegrenzt worden zu
sein, belastet uns sehr — auch im Hinblick auf das Wohlergehen unserer Kinder und das Vertrauen in die Einrichtung.

Wir fordern Sie daher auf, die Vorgange intern mit der nétigen Sorgfalt zu priifen und uns nachvollziehbar darzulegen,
wie mit dem Verhalten vor-sowie der allgemeinen Kommunikationskultur in der Einrichtung kiinftig
umgegangen wird.

Fur Rickfragen oder ein klarendes Gesprach stehen wir lhnen selbstverstandlich zur Verfligung.

Mit freundlichen Griilken
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15732 Schulzendorf
+49 (0)17

An das
Ministerium fiir Bildung, Jugend und Sport des Landes Brandenburg
Abteilung 2 — Referat 27

z. Hd (D

Betriebserlaubnisverfahren fiir Kindertagesstétten
Heinrich-Mann-Allee 107 (Haus 1/1a)
14473 Potsdam

Schulzendorf, 04.06.2025

Antwort auf Ihre E-Mail vom 24. Mai 2025 — Konkretisierung der angezeigten
institutionellen Kindeswohlgefihrdung in der Kita Lowenzahn, Schulzendorf

Sehr geehrte (D

vielen Dank fiir Ihre Riickmeldung vom 24. Mai 2025 auf meine Meldung beziiglich
erheblicher Missstdnde in der Kindertagesstitte Kita Lowenzahn in Schulzendorf. Ich
begriifle ausdriicklich, dass Sie die Sachlage im Rahmen Threr Zustindigkeit priifen und
entsprechende MafBBnahmen gemal3 §§ 45 ff. SGB VIII in Betracht ziehen.

Gerne komme ich Threr Bitte um eine prizisierte Darstellung der institutionellen
Kindeswohlgefahrdung nach. Folgende konkret beobachtete und wiederkehrende Missstinde
liegen vor:

1. Personelle Uberlastung in StoBzeiten

Die regulidre personelle Versorgung orientiert sich grundsétzlich am gesetzlichen Rahmen. In
den regelmifig wiederkehrenden Stof3zeiten — insbesondere bei Bring- und Abholphasen
sowie zur Mittagszeit — kann die Einhaltung der gesetzlich vorgeschriebenen Fachkraft-Kind-
Relation jedoch nicht gewiéhrleistet werden. Zwar ist in diesen Phasen ausschlieB3lich
Fachpersonal im Einsatz, dieses wirkt jedoch aufgrund der angespannten Lage iiberfordert
und agiert sichtbar an der Belastungsgrenze. Dies beeintrachtigt die Aufsicht und die
individuelle Zuwendung erheblich.

2. Nicht altersentsprechende, gruppeniibergreifende Nutzung des Aullengelindes

Die Aullenflichen der Einrichtung sind laut Konzeption nach Altersgruppen getrennt
vorgesehen. In der Praxis werden diese jedoch gruppeniibergreifend und ohne differenzierte
padagogische Begleitung genutzt. Kleinkinder bewegen sich unbegleitet unter dlteren Kindern
— ohne gezielte Betreuung, was zu Konflikten, Uberforderung und Riickzug einzelner Kinder
fithrt.

3. Mangelnde Ruhephasen und Riickzugsriaume fiir Kinder iiber drei Jahre

Der Tagesablauf spielt sich in Phasen grenzwertiger personeller Deckung nahezu vollstindig
im Auflengeldnde ab — auch bei ungiinstiger Witterung. Fiir Kinder iiber drei Jahre bestehen
keine verlasslichen Ruhezeiten oder geeigneten Riickzugsraume. Die kontinuierliche



AuBenbetreuung ohne strukturierte Pausen oder gezielte pddagogische Angebote flihrt zu
Uberreizung, Erschépfung und mangelnder individueller Férderung.

4. Wiederholte Bissverletzungen im Krippenbereich

Seit geraumer Zeit kommt es im Krippenbereich der Einrichtung wiederholt zu
Bissverletzungen unter den betreuten Kleinkindern. Trotz mehrfacher Hinweise durch Eltern
wurde dieser Umstand vo wiederholt bagatellisiert,
verbunden mit der Aussage, dass sich die Kinder ,,nicht anders zu verstindigen wiissten®.
Eine erkennbare padagogische Intervention oder Anpassung der Betreuungssituation erfolgte
bislang nicht. Die wiederkehrende korperliche Verletzung von Kindern und der gleichzeitige
Mangel an konkreter Gefahrdungsreflexion durch die Leitung lassen aus unserer Sicht auf
eine nicht hinreichende Schutzstruktur im Krippenbereich schlieBen.

5. Verwahrlosungsanzeichen bei Kindern

Wiederholt wurden Kinder beobachtet, die deutlich unterkiihlt, ungepflegt oder verschmutzt
waren, ohne dass eine angemessene Betreuung oder Fiirsorge erfolgte. Auch fehlende
Unterstiitzung bei Korperpflege oder beim Umgang mit emotionalem Stress wurde mehrfach
festgestellt — Anzeichen, die auf eine strukturelle Unterversorgung mit grundlegender
Fiirsorge hinweisen. In den Wintermonaten wurden Erzieher wiederholt darauf hingewiesen,
dass Kinder ungeeignet gekleidet im AufBenbereich betreut wurden, worauf hin sie angaben,
dass im Rahmen der gelebten Partizipation die Kinder selbst entscheiden diirften, welche
Kleidung sie tragen und ob sie sich an- oder umziehen mochten. Dieses Vorgehen wurde mit
dem padagogischen Konzept der Selbstbestimmung begriindet, liel jedoch in mehreren Fiéllen
die altersangemessene Fiirsorgepflicht auBBer Acht.

6. Bagatellisierung struktureller Probleme durch Leitung

Hinweise und Riickfragen durch betroffene Eltern werden von der Einrichtungsleitung wie
auch der Trigervertretung regelméBig bagatellisiert. Absehbare Probleme werden weder
priaventiv angegangen noch bei Eintreten ldsungsorientiert bearbeitet. Stattdessen werden
diese als nicht beeinflussbare Umstidnde dargestellt. Ein nachhaltiges Interesse an struktureller
Verbesserung ist nicht erkennbar.

Im Kontext der aufgezeigten Probleme haben wir wiederholt versucht, diese im persénlichen
Austausch anzusprechen. Als Reaktion darauf teilte uns(@jjjj i mit. dass die Ursachen
unter anderem in Defiziten und Qualitéit der Ausbildung einzelner Mitarbeitender zu suchen
seien. Auch diese Haltung verweist aus unserer Sicht auf ein strukturelles Versagen im
Umgang mit Qualititsmédngeln, da daraus bislang keinerlei erkennbare Konsequenzen oder
Unterstiitzungsmafinahmen ableitbar waren.

7. Deutliche Warnsignale aus dem Fachpersonal

Péadagogische Fachkrifte duBerten sich mehrfach dahingehend, dass sie ihre eigenen Kinder
nicht in dieser Einrichtung betreuen lassen wiirden. Solche Aussagen sind als ernsthafte
fachliche Warnsignale zu verstehen und unterstreichen das Ausmall der institutionellen
Uberforderung.

8. Einschrinkung elterlicher Mitwirkung nach kritischen Riickmeldungen

In einem Gespriach am Montag, dem 02.06.2025 wurde uns — unter Verweis auf die zuvor an
Sie ilibersendete Anzeige — in Absprache mit Ihnen und dem Triager mitgeteilt das wir einen
Wechsel in eine andere Einrichtung des Trigers zum neuen Kitajahr in Betracht ziehen sollen.
Gleichzeitig wurde von (i angcordnet, dass uns fiir die kommenden 6 Wochen der
Zugang zur Einrichtung auf die Bring- und Abholzeiten beschrinkt werde und die Ubergabe
der Kinder tiber den Seiteneingang am Leitungsbiiro erfolgt. Zudem sei das padagogische



Personal angehalten worden, keine Gespriche mit uns zu fiihren. Insbesondere die von(iii

@) o-fiihrtc Begriindung fiir das ausgesprochene Zutrittsverbot — es diene dem Schutz
des Teams einer Wiederherstellung eines Vertrauensverdhltnis — erscheint vor dem
Hintergrund der tatsdchlichen Abldufe nicht nur unbegriindet, sondern in hohem Mal3e
ungerechtfertigt. Es dringt sich vielmehr der Eindruck auf, dass durch die einseitige und
selektive Weitergabe der Anzeige vom 22.05.2025 an einzelne Mitarbeitende gezielt eine
ablehnende Haltung innerhalb des Teams gefordert wurde. Eine kritische Auseinandersetzung
mit den in der Anzeige formulierten konkreten Problemlagen fand in diesem Gesprich nicht
statt. Vielmehr wurde deutlich, dass der Fokus weniger auf inhaltlicher Aufarbeitung und
Verbesserung liegt, sondern vorrangig auf Deeskalation durch Verlagerung und
Kontaktreduktion. Diese MaBBnahmen wirken in ihrer Gesamtheit abschottend und erscheinen
als direkte Reaktion auf Kritik — ein Vorgehen, das den Grundsatzen von Transparenz und
Zusammenarbeit zwischen uns und der Einrichtungsleitung deutlich widerspricht und
insbesondere das Vertrauensverhiltnis zwischen uns und der Einrichtung weiter beschidigt.
Zusitzlich erwihnt sei, dass wir aufgrund der, am selben Tag stattgefundenen
Abholungssituation zum Betreuungsende beim Tréger eine Beschwerde gegen (i EEGD
beim Triger eingereicht haben.

In diesem Zusammenhang bitte ich um Priifung folgender Punkte:

« Ist ein Kompetenznachweis bzw. eine fachliche Eignun @il NEGEGED

dokumentiert, insbesondere mit Blick auf die Vertretung bei
langfristigcer Abwesenheit der Einrichtungsleitung?

e Istin der Einrichtung eine gemif} § 8a SGB VIII erforderliche ,insoweit
erfahrene Fachkraft* tatsichlich benannt und im Alltag eingebunden? Falls
nicht: Wie wird aktuell mit Verdachtsfillen von Kindeswohlgefihrdung intern
umgegangen?

e Wie stellt sich die Unfallstatistik der Einrichtung im Vergleich zu anderen
Kindertageseinrichtungen desselben Triagers bzw. im Landkreis dar? Gibt es
hier auffillige Abweichungen oder Hiufungen, insbesondere in Bezug auf
Verletzungen im Auflengelinde?

Die beschriebenen Zustinde sind kein Ausdruck voriibergehender organisatorischer
Schwichen, sondern deuten auf ein systemisches und strukturelles Versagen der Einrichtung
hin. Sie betreffen grundlegende Schutz- und Forderaspekte gemal3 § 45 SGB VIII und sind
daher aus unserer Sicht als institutionelle Kindeswohlgefidhrdung einzustufen.

Ich danke Thnen nochmals fiir Thre Bereitschaft zur Priifung und werde Sie bei neuen
Entwicklungen umgehend informieren.

Mit freundlichen Griiflen



Gemeinde Schulzendorf

- Der Biirgermeister -

Gemeinde Schulzendorf, Richard-Israel-Str. 1, 15732 Schulzendorf

Geschéftsbereich:

Fachbereich:
Familie- Bearbeiterin:

Zimmer:

Durchwahl:

E-Mail:

Mein Zeichen:

lhr Zeichen/
lhr Schreiben vom:

Datum 04.06.2025

MaRnahmen zum Schutz des Teams und Vertrauensverhiltnis

Sehr geehrte Famili<( D

ich méchten Sie daruber informieren, dass aufgrund der aktuellen Situation einige MaRnahmen erfor-

derlich sind, um den Schutz der Erzieherinnen in der Kita zu gewahrleisten und das notwendige Ver-
trauensverhaltnis wiederherzustellen.

Die Einrichtungsleitung hat das Hausrecht und macht davon Gebrauch. Es wurde in Absprache mit der
Gemeinde Schulzendorf entschieden, dass die Annahme und Ubergabe der Kinder fiir einen Zeitraum
von sechs Wochen an dem Seiteneingang (Buroseite) der Kita stattfinden wird. Nach Ablauf der sechs
Wochen werden die Einrichtungsleitung, Gemeinde Schulzendorf sowie Sie als Erziehungsberechtigte

zu einem Gespréach eingeladen, um eventuelle weitere MaBnahmen zu besprechen oder die getroffe-
nen Malnahmen aufzuheben.

Des Weiteren bietet Ihnen die Gemeinde Schulzendorf ab dem neuen Kitajahr 2025/26 neue Kitaplatze
in einer anderen Kita in Schulzendorf an.

Mit freundlichen GriiRen
im Vertretun
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